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План ГБУ Амурской области «Зейский КЦСОН «Родник»
2024г.
Утвержден Приказом директора
ГБУ АО «Зейский КЦСОН «Родник»
№01-од от 09.01.2024 г.
План работы ГБУ Амурской области «Зейский КЦСОН «Родник»
 на 2024 год.
	№ п/п
	Мероприятия
	Сроки 
	Ответственный 

	1
	Контрольно-аналитическая, организационная деятельность учреждения


	
	Обеспечение выполнения государственного задания 

Ежеквартальный анализ и отчетность по выполнению государственного задания
	В течение года

ежеквартально
	Заведующие отд

О.С. Макарова

	
	Проведение внутреннего контроля (ВК) качества предоставления социальных услуг и оценки эффективности (результативности) социального обслуживания, деятельности учреждения.
 
Контроль за исполнением плана работы учреждения

	По отдельному плану 


ежеквартально
	Л.В. Фида


Зав. отделениями
О.С. Макарова

	
	Проведение Декады Качества (опрос посетителей учреждения, сбор пожеланий и предложений). Проведение мониторинга по оценке качества предоставления социальных услуг, анализ результатов анкетирования по оценке качества предоставления услуг.
	По плану ВК, поручению МСЗН в течение года

	О.С. Макарова
Завед. отделениями

	
	Подготовка отчетов

Подготовка и корректировка планов

	Ежемесячно
Ежеквартально
июль, декабрь
	Завед. отд., Макарова О.С.
Все отделения


	
	
	
	

	2
	Работа с кадрами

	
	Внесение изменений в должностные инструкции и трудовые договора работников в соответствии с нормативными документами и требованиями Профессиональных стандартов.
Помощник по уходу
Психолог, специалист по работе с семьей, специалист по охране труда
	В течение года


Февраль
Август 
	Л.В. Фида
Е.А. Мокрополова

	
	Организация мероприятий по обучению, повышению квалификации и профессиональной переподготовки работников учреждения в соответствии с требованиями профстандартов.
Повышение квалификации работников Центра:
· курсы повышения квалификации (в том числе, дистанционно) 
· профессиональные учебы на рабочем месте
· участие в областных и районных семинарах
· изучение методической литературы самостоятельно (в том числе, с использованием интернет – ресурсов)
· участие специалистов в обучающих семинарах, вебинарах по профилю работу
	В течение года



По графику


Не реже 1 раза в квартал каждому специалисту
	Фида Л.В.
Мокрополова Е.А.
Землянова А.Н.
Заведующие отделениями

	
	Проведение обучающих занятий для социальных работников и сиделок (помощников по уходу) в Школе ухода
	В течение года
	Зырянова О.В.
Синютина О.В.

	
	Проведение информационно-разъяснительной работы по профилактике жестокого обращения в отношении пожилых людей среди сотрудников организации, обучение сотрудников взаимодействию с пожилыми людьми, недопущению жестокого обращения
	1 квартал 

2 квартал

2 квартал
	Фищук Е.В. (ОДППИ)
Синютина О.В. (СОД)
Безверхая А.Ф. (ОССО)

	
	Осуществление наставничества над молодыми и вновь принятыми на работу специалистами. 

	В течение года
	Фида Л.В.
Макарова О.С.
Заведующие отделениями 

	
	Размещение информации по вакансиям на сайте учреждения, ГКУ АО Центр занятости населения г.Зеи, портал «Работа России»
	По мере необходимости
	Е.А. Мокрополова


	
	Проведение предварительного и периодического медицинского осмотра работников декретированной группы
	Май 
	Е.А. Мокрополова
О.В. Сазонова 

	
	Контроль за соблюдением сроков вакцинации и ревакцинации сотрудников в соответствии с требованиями Национального календаря профилактических прививок
	В течение года
	Е.А. Мокрополова
И.Л. Выводцева

	
	Работа по профилактике в учреждении коррупционных правонарушений
	По отдельному плану
	Фида Л.В.
Сазонова О.В.

	
	Составление графиков отпусков на следующий календарный год
	Октябрь 
	Фида Л.В.
Е.А. Мокрополова
Заведующие отделениями

	
	Проведение пленарных совещаний с заведующими отделениями
	Еженедельно по пятницам
	Л.В. Фида, Макарова О.С., зав. отделениями

	
	Проведение пленарных совещаний с коллективом учреждения
	Ежемесячно, 1-ая пятница месяца
	Л.В. Фида,
Макарова О.С.

	
	Проведение организационных планерок в отделениях 
с социальными работниками и сиделками (помощниками по уходу) СОД
специалистами ОПСиД

специалистами ОДППИ
	
Каждая среда

Каждый четверг
Каждая среда
	
Судникова Л.А.

Тужина Г.Б.

Фищук Е.В.

	
	Проведение заседаний Комиссии по оценке качества профессиональной деятельности работников и распределению стимулирующей части ФОТ
	1 раз в месяц
	Члены комиссии

	
	Подготовка материалов на награждение работников (День социального работника, к юбилейным датам)
	В течение года
	Л.В. Фида 
Е.А. Мокрополова
Зав. отделениями

	
	Проведение мероприятий, посвященных Дню социального работника.
	июнь
	Л.В. Фида
Е.А Мокрополова

	
	Участие в ежегодном Всероссийском конкурсе профессионального мастерства в сфере социального обслуживания 
	Февраль-март
	О.С. Макарова

	3
	Укрепление материально - технической базы учреждения, хозяйственная деятельность


	
	Осуществление закупок товаров, работ, услуг для обеспечения деятельности учреждения
	В течение года
	Фида Л.В.
Землянова А.Н.
Сазонова О.В.

	
	Проведение семинаров, инструктажей, практических тренировок по технике безопасности, пожаробезопасности, энергобезопасности и антитеррористической защищенности (инструктаж работников); содержание необходимой документации в актуальном состоянии
	В течение года
	Выводцева  И.Л.
Мокрополова Е.А.

	
	Проверка исправности пожарной сигнализации, проведение практических противопожарных тренировок по эвакуации из здания
	Апрель
Октябрь 
	Выводцева  И.Л. Саяпина И.А.

	
	Организация и соблюдение санитарно-гигиенических требований к помещениям, в которых идет работа с клиентами. Организация санитарного дня: 
Кабинеты сотрудников, кабинеты индивидуальной работы ,пункт проката
Склад ТСР
	


Ежеквартально 

3 квартал 
	Саяпина И.А.




Гаврилова Н.В.

	
	Оформление территории центра, уборка, посадка цветов, декорирование;
Подготовка уличных объектов к работе в летний период (очистка, проверка исправности и безопасности)

	Сезонно в течение года
Май


	Саяпина И.А.

Саяпина И.А. Выводцева И.Л.


	
	Промывка отопительной системы
	До 01.09.23
	Саяпина И.А.

	
	Акарицидная обработка прилегающей территории
	Май
	Саяпина И.А.

	
	Организация дезинсекции, дератизации, внутренней обработки помещений и территории учреждения 
	Май, сентябрь
	Саяпина И.А.

	
	Участие в областной профилактической операции «Чистый двор»
	15.03-15.04
	Саяпина И.А. Выводцева  И.Л.

	
	Проведение месячника пожарной безопасности
	16.08-16.09
01.12-31.12
	Саяпина И.А. Выводцева  И.Л.

	
	Дополнение в необходимых местах предупредительных надписей, плакатов и знаков безопасности в помещениях и на территории, обозначение путей эвакуации
	В течение года, по необходимости
	Саяпина И.А. Выводцева  И.Л.

	
	Проведение годовой инвентаризации
	ноябрь
	Землянова А.Н.
Гвозденко Ю.В.
Саяпина И.А.

	
	Обеспечение социальных работников, сиделок (помощников по уходу), технического персонала необходимым инвентарем и спецодеждой, средствами индивидуальной защиты.
	В течение года
	Саяпина И.А.
Судникова Л.А. Синютина О.В.

	
	Работа по благоустройству учреждения (проведение необходимых ремонтов), территории; создание условий для комфортного пребывания получателей социальных услуг в учреждении во время получения социальных услуг
	В течение года
	Саяпина И.А.


	
	Осуществление контроля за эксплуатацией оборудования и материалов, приобретенных в рамках социальных проектов и программ, иных внебюджетных источников.
	В течение года
	Тужина Г.Б.
Фищук Е.В.

	
	Обеспечение сохранности мебели, оборудования, инвентаря, дидактического материала, иных материальных ценностей
	В течение года
	Саяпина И.А.
Зав. отделениями


	4
	Общие вопросы социального обслуживания


	4.1
	Реализация 442-фз

	
	Участие в работе комиссии по признанию граждан нуждающимися в социальных услугах при ТКЦ. 
	В  течение года
	Макарова О.С.
Судникова Л.А.
Безверхая А.Ф.
Синютина О.В.

	
	Организация предоставления социальных услуг в соответствии с действующим Порядком предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Амурской области.

	В течение года

	О.С. Макарова
Завед.отд.


	
	Ведение регистра получателей социальных услуг


Своевременная работа в ЕИСДУ «Оптима» 

Мобильном приложении  «Оптима»
	В течение года

	Тужина Г.Б. Судникова Л.А.
Фищук Е.В.
Судникова Л.А.
Фищук Е.В.
Социальные работники и помощники по уходу ОСОД

	
	Проведение мероприятий по контролю реализации ИППСУ граждан, признанных нуждающимися в социальном обслуживании
	По плану внутреннего контроля
	Л.В. Фида 
О.С. Макарова


	
	 Проведение мониторинга: удовлетворенность граждан качеством предоставляемых услуг по ФЗ 442
	Декада качества
	Завед.отд.

	4.2.
	Организация приема граждан: личный прием, рассмотрение письменных и устных обращений, телефонных звонков.
Мониторинг обращений
	В течение года

ежемесячно
	Администрация учреждения, заведующие отделениями

	4.3
	Организация информирования населения. Просветительская работа.


	
	Ведение консультативно-разъяснительной работы и оказание справочно–информационной помощи гражданам по вопросам социального обслуживания.
	В течение года
	Заведующие отд., специалисты отделений

	
	Организация приема граждан по социальным вопросам: личный приём, рассмотрение письменных и устных обращений граждан, телефонных звонков.
	В течение года
	Л.В. Фида 
О.С. Макарова
Заведующие отд., специалисты по направлению обращения


	
	Размещение информации об учреждении и проводимых мероприятиях на официальном сайте МСЗН и сайте учреждения, социальных сетях
	В течение года по графику размещения информации
	О.С. Макарова
Е.В. Фищук
Завед. отд

	
	Размещение актуальной информации о деятельности учреждения на сайте.
Обновление тематической страницы на сайте «Летнее оздоровление»
Создание на сайте страницы «У вас будет ребенок». Подготовка информации:
Меры социальной поддержки беременным и при рождении ребенка.
Советы врача для женщин в ожидании ребенка
Советы психолога беременным
Советы психолога женщинам после родов
Реклама страницы в социальных сетях

	В течение года

Май

Март






Апрель, июнь, октябрь
	О.С. Макарова
Завед. Отд
Тужина Г.Б.

Макарова О.С.

Руденок С.А.

Тубельцева Т.В.
Рогова С.Н.
Платыгина Л.Н.
Фищук Е.В.

	
	Размещение на стендах учреждения информационных материалов о предоставляемых услугах
	В течение года
	Заведующие отд.


	
	Организация взаимодействия со СМИ по вопросам размещения информации о деятельности учреждения и оказываемых услугах
	В течение года
	Л.В. Фида 
О.С. Макарова
Заведующие отд.

	
	Распространение информационных материалов о деятельности «Детского телефона доверия» на территории Амурской области
	В течение года
	Психологи 

	
	Распространение информационных материалов о пожарной безопасности и предупреждению возникновения пожароопасных ситуаций, противодействии мошенникам.
	В течение года
	Заведующие отд.



	
	Формирование общественного мнения о недопустимости жестокого обращения с пожилыми людьми путем проведения информационных компаний:
- об организации различных видов помощи пожилым (информация на сайт и госпаблики учреждения);


Проведение информационной кампании среди получателей социальных услуг о действиях при фактах жестокого обращения. Распространение памяток, буклетов.

- распространение памяток по предупреждению жестокого обращения (при выездах мобильной бригады, при выдаче ТСР для пожилых, обучение в Школе ухода, при общении с родственниками обслуживаемых граждан)
Проведение информационно – разъяснительной работы по профилактике жестокого обращения в отношении пожилых людей среди сотрудников организации, обучение сотрудников взаимодействию с пожилыми людьми, недопущению жестокого обращения

	


1 квартал
2 квартал
3 квартал
4 квартал


В течение года



В течение года



1 раз в полугодие
	


Безверхая А.Ф.
Синютина О.В.
Зырянова О.В.
Фищук Е.В.


ССО, ОДППИ, СОД, Школа ухода

ОССО, СОД, ОДППИ, Школа ухода

Безверхая А.Ф.
Фищук Е.В.
Судникова Л.А.


	
	Информирование граждан старше 65 лет, проживающих в Зейском районе о возможности и порядке доставки в медицинские организации для прохождения профилактических медицинских осмотров, диспансеризации, о возможности получения социальных услуг
	В течение года
	Специалисты службы «Мобильная бригада»

	
	Корректировка (при необходимости) и распространение буклетов о деятельности учреждения и отделений учреждения, в том числе пункта проката, школы ухода
	Февраль 
	Заведующие отд.

	
	Обновление информации об учреждении на официальном сайте Российской Федерации (www.bus.gov.ru)
	Январь, март, декабрь
	Макарова О.С.
Землянова А.Н.

	
	Подготовка общего каталога буклетов, разработанных специалистами учреждения для использования в работе всеми специалистами учреждения.
Составление перечня разработанных буклетов
Составление каталога по отделению
Составление общего каталога по разделам для использования в работе
	


Февраль
До 1 марта
До 1 апреля
	


Все специалисты
Зав. Отделениями
Макарова О.С.

	
	Подготовка информации для информационного каталога (киоска). Содержание:
Пункт проката ТСР
Пункт проката детского оборудования
Электронный сертификат
Как получить ТСР по ИПРА
Как оформить инвалидность

Меры государственной поддержки семьям с детьми-инвалидами
Меры государственной поддержки многодетным семьям
Меры государственной поддержки замещающим семьям
ШПР
Служба ранней помощи
Меры социальной поддержки беременным и при рождении ребенка
Детские выплаты

Оздоровительная кампания
	
Февраль




Август

Февраль




Март

Февраль

Март
	
ОССО
Безверхая А.Ф.





Тубельцева Т.В.
Малоух М.В.
Яременко А.А.
Рогова С.Н.
Верещагина А.А.
Руденок С.Н.

Тужина Г.Б.

Тужина Г.Б.

	
	Разработка буклетов, листовок по актуальным вопросам социального обслуживания и распространение их среди населения.
	В течение года
	Заведующие отд.

	
	ССО
Корректировка каталога ТСР (платных и по СДУ), внесение поступивших ТСР
Корректировка буклетов о направлениях деятельности отделения 
- «Осторожно – незнакомец»                                                  
- «Ванна-простыня для мытья лежачих больных в постели»
- «Алгоритм действий при оформлении инвалидности»
- «Специальные дома для одиноких престарелых»
- «Безопасный и уютный мир без наличных» 
	
Январь

февраль
1 полугодие
1 полугодие
2 полугодие
1 полугодие
1 полугодие
	
Гаврилова Н.В.

Безверхая А.Ф.
СКП
Гаврилова Т.В.
Безверхая А.Ф.
Зевакина А.М.
Безверхая А.Ф.

	
	ОПСиД
Распространение буклетов по направлениям деятельности отделения
Распространение буклетов по правовой финансовой грамотности для детей
Распространение буклетов по безопасности детей для родителей (Один дома, Осторожно, мошенники, Как не стать жертвой преступления, «Осторожно, вода!», «Безопасный лед», Пожарная безопасность и пр)
Разработка буклетов:
«Как не поддаться влиянию зависимостей»
«Главней всего погода в доме»
«Воспитание самостоятельности у детей»
«Этапы формирования речи ребенка»

«Найди меня»
«Игрушка – помощник в развитии ребенка»
«Буллинг в школе»
«Быть спортивным – модно!»

«Играем с детьми дома»
«На кухне с мамой мы играем – речь и пальцы развиваем!»
«Адаптация ребенка после летних каникул»

«Права и обязанности изучаем вместе»
«Как привлечь ребенка к спорту»
«Воспитание ответственности и трудолюбия у ребенка»
	
В течение года








1 квартал




2 квартал




3 квартал



4 квартал

	
Все специалисты








Руденок С.А.
Малоух М.В.
Тубельцева Т.В.
Скорик Ю.М.

Рогова С.Н.
Верещагина А.А.
Платыгина Л.Н.
Ганчарик Е.В.

Верещагина А.А.
Скорик Ю.М.
Тубельцева Т.В.

Платыгина Л.Н.
Ганчарик Е.В.
Яременко А.А.

	
	ОДППИ
Распространение буклетов по направлениям деятельности отделения
Распространение буклетов по безопасности пожилых в социуме и быту (“Не дайте себя обмануть”, “Оформление инвалидности”, “Соблюдение этих простых правил Ваш вклад в Вашу безопасность!”, “О мерах пожарной безопасности”, “Пять правил финансовой грамотности для людей старшего возраста”)
Разработка буклетов:
Ежедневная практика для эмоционального здоровья.
Питание людей элегантного возраста.
Дачная культура. Лучшие идеи для оформления.
Память. Спешим на помощь.
Улыбнись. Заговори. Подними руки. Инсульт может коснуться каждого.
Сегодня в программе…Как разнообразить привычные будни.
	
В течение года







Сентябрь
     Апрель
      Июнь
       Август
 Февраль

Май
	
Фищук Е. В.
Шувалова М. В.
Все специалисты





Прокопьева Т. О.
Альбрехт А. Ю.
Днепровская Е. А.
МитрофановаА А.
Шувалова М. В.

Фищук Е. В.

	
	Школа ухода
Распространение буклетов и флаеров о работе Школы ухода


Разработка буклетов
Как распознать инфаркт миокарда
Как правильно использовать подушки, валики для профилактик пролежней. Какие они должны быть по форме и размеру
	В течение года



Март

Октябрь 
	
Зырянова О.В.
Судникова Л.А.
Безверхая А.Ф.
Зырянова О. В.

	
	СОД
Распространение буклетов и флаеров о работе отделения
Распространение буклетов по безопасности пожилых в социуме и быту (“Не дайте себя обмануть”, “Оформление инвалидности”, “Соблюдение этих простых правил Ваш вклад в Вашу безопасность!”, “О мерах пожарной безопасности”, “Пять правил финансовой грамотности для людей старшего возраста”)
Корректировка буклета о деятельности отделения
Разработка буклетов:
Помоги себе сам (профилактика деменции)
	
В течение года





Февраль 

2 квартал

	
Все сотрудники отделения




Судникова Л.А.

Синютина О.В.

	
	Реализация мероприятий по созданию и распространению антитеррористического контента:

	В течение года по отдельному плану
	Все заведующие отделениями

	4.4
	Проведение и участие в акциях и целевых профилактических операциях.


	
	Участие во всероссийских акциях:
Если трудно- позвони
Добровольцы- детям
Щедрый вторник

	
Май
Июнь-август Ноябрь

	
Платыгина Л.Н.
ОПСиД
Все отделения

	
	Проведение ежегодных акций:
«Счастье быть беременной»
- создание тематической странички на сайте учреждения «У вас будет ребенок»;
- психологический тренинг для беременных «Мир во мне» 

- подготовка детских вещей для будущих мам

«День Победы»- поздравление с праздником Победы граждан, находящихся на обслуживании в учреждении;

Чужих детей не бывает»- организация праздничных мероприятий, приуроченных ко Дню защиты детей, оказание конкретных видов помощи детям (не менее 10 детей каждой службой по работе с семьями и не менее 5 детей в каждом СКП);
«Скоро в школу»- организация помощи семьям с детьми по сбору детей в школу, организация праздничных мероприятий, родительских клубов;
«Губернаторский портфель»
«Благородное дело – пожилым помогать»- организация праздничных мероприятий и конкретных видов помощи одиноким пожилым гражданам в решении трудных ситуаций (СОД не менее 10 (5 в городе и 5 в районе);
«Счастье быть беременной»
- визит в больницу к женщинам находящимся на сохранении беременности с программой «Счастье быть мамой», вручение подарков от спонсоров и волонтеров; 
- Организация сбора помощи беременным, привлечение благотворительной и волонтерской помощи

«Погляди на меня, как на равного». Оказание досуговых мероприятий и конкретных видов помощи гражданам-инвалидам и семьям, воспитывающим детей-инвалидов (не менее 3 семей) (СОД, СКП, ССО, ОДППИ не менее 3 чел);

«Добрая елка» - организация праздничных мероприятий и поздравлений граждан, состоящих на обслуживании в отделении.

	
Март  



05.04

Март

Май 


Июнь



Август 



Сентябрь



Октябрь






Декабрь




Декабрь
	


Специалисты ОПСиД
Платыгина Л.Н.
Верещагина А.А.
ОДППИ Митрофанова АА
Судникова Л.А.
Безверхая А.Ф.
Фищук Е.В.
Тужина Г.Б.
Безверхая А.Ф.


Безверхая А.Ф.
Тужина Г.Б.

Тужина Г.Б.
Специалисты ОССО
Судникова Л.А. 
Фищук Е.В.

ЯременкоА.А., Малоух М.В.

Специалисты ОССО

Все отделения 




Заведующие отделениями.

	
	«Помоги тому, кто рядом» (оказание индивидуальной помощи гражданам или семье, находящейся в кризисной ситуации)
	В течение года


	Заведующие отделениями.

	
	Участие в целевых профилактических операциях:
Всеобуч, Здоровье, Семья, Каникулы, Внимание-подросток, Социальный огород, Нет –насилию!
	В течение года
По отдельному плану
	Тужина Г.Б., СКП

	4.5

	Оказание платных услуг

	
	Проведение разъяснительной работы с населением о порядке и условиях получения платных социальных услуг
	В течение года
	Специалисты отделений

	
	Оказание платных услуг в соответствии с утвержденным перечнем и тарифами, в том числе на дому 
	В течение года
	Специалисты отделений

	
	Составление реестров, своевременной отчетности, договоров на платные услуги, сдача денежных средств в банк.
	В день оказания услуги
	Землянова А.Н.

	5
	Межведомственное взаимодействие.


	
	Организация работы в рамках межведомственного взаимодействия по направлениям деятельности учреждения.
Подготовка (пересмотр, пролонгирование) соглашений о сотрудничестве
	В течение года

Январь

	Л.В. Фида
Заведующие отд
О.В. Сазонова
Заведующие отд

	
	Обеспечение межведомственного взаимодействия и координация мер, направленных на совершенствование деятельности по социальному обслуживанию населения с организациями и учреждениями города и района.
	В течение года
	Специалисты отделений

	
	Организация обмена информацией по вопросам выявления граждан, нуждающихся в социальном обслуживании, предоставлении социальной помощи с учреждениями здравоохранения, образования, социальной защиты, Фонда пенсионного и социального страхования и др.
	В течение года
	Заведующие отделениями

	
	Организация обмена информацией с учреждениями- участниками системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних по выявлению и предотвращению семейного неблагополучия, социального сиротства, случаев жестокого обращения с детьми. Проведение совместных рейдов. 
	В течение года
	Тужина Г.Б., специалисты по работе с семьей

	
	Привлечение государственных и негосударственных структур, организаций, объединений, граждан к решению вопросов оказания благотворительной и спонсорской  помощи для проведения акций и праздничных мероприятий
	В течение года
	Заведующие отделениями

	
	Взаимодействие с главами поселений по решению вопросов социального обслуживания граждан
	В течение года
	Заведующие отделениями

	
	Привлечение волонтеров для работы с получателями социальных услуг (участие в подготовке и проведении досуговых и тематических мероприятий, посещение тяжелобольных, в том числе детей-инвалидов, безвозмездное оказание услуг во время выездов Мобильной бригады и пр.)
	В течение года 
	Заведующие отделениями

	
	Участие в методических совещаниях в УСЗН по распределению адресной социальной помощи и заключению социальных контрактов
	Еженедельно
	А.Ф. Безверхая


	
	Взаимодействие с Зейской больницей, ФАПами по деятельности службы «Мобильная бригада»
	В течение года
	Безверхая А.Ф.

	
	Взаимодействие с Зейской больницей, ФАПами по обучению граждан навыкам ухода за тяжелобольными гражданами в Школе ухода.
	В течение года
	Зырянова О.В.

	
	Организация совместной работы с Обществом инвалидов в проведении досуговых и информационных мероприятий, а также оказания помощи отдельным гражданам 
	В течение года

	Безверхая А.Ф.
Тубельцева Т.В.
Судникова Л.А.
Фищук Е.В.

	6
	Отделение срочного социального обслуживания. 


	6.1
	Социальное обслуживание.

	
	Выявление граждан, нуждающихся в различных видах и формах социальной поддержки, различных видах помощи, в том числе и в социальном обслуживании через организацию приема в учреждении, проведение социального патронажа, выезды по сигналам. Организация работы по обращениям в рамках компетенции отделения.
	В течение года 

	Безверхая А.Ф.
Зевакина А.М.
Гаврилова Н.В.
Чемирская Г.В.
Специалисты СКП

	
	Акты обследования. Выезды по сигналам.
- Предоставление необходимой  информации проведение консультаций по вопросам социальной помощи;
- Осуществление экстренной проверки жалоб с выездом на место;
- Обследование материально – бытовых условий граждан, нуждающихся в социальной помощи (адресная помощь, оформление детского пособия, оформление на социальное обслуживание на дому, пострадавших при пожаре и пр.);
- Обследование материально – бытовых условий проживания ветеранов ВОВ.
	В течение года 






1 полугодие
	Безверхая А.Ф.
Зевакина А.М.
Гаврилова Н.В.
Чемирская Г.В.
Специалисты СКП


Безверхая А.Ф.
Специалисты СКП

	
	Информирование граждан о порядке и условиях предоставления социальных услуг, направлениях деятельности учреждения и отделения с занесением информации в соответствующий журнал
- Распространение буклетов и памяток
	В течение года



В течение года
	Все специалисты отделения (включая СКП)

	
	Организация и проведение мониторинга качества социального обслуживания населения, обработка и анализ результатов 
	В период декады качества

	Безверхая А.Ф.


	
	Оказание срочных социальных услуг:
- Обеспечение бесплатным горячим питанием или наборами продуктов;
- Обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости;
- Помощь в получении временного жилого помещения;
- Помощь в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных интересов получателей социальных услуг;
- Помощь в получении экстренной психологической помощи с привлечением к этой работе психологов и представителей духовенства традиционных религий;
- Помощь во временном обеспечении техническими средствами реабилитации;
- Оказание разовых услуг получателям социальных услуг, нуждающимся в единовременном оказании социальных услуг;
- Помощь в получении документа, удостоверяющего личность;
- Помощь в получении иных документов;
- Помощь в оформлении документов на погребение.
	В течение года 

	Все специалисты отделения (включая СКП)
Сазонова О.В.

	
	Оказание помощи по вопросам оформления утерянных документов, восстановления гражданства, прописки

	В течение года по мере обращения граждан
	Безверхая А.Ф.
Зевакина А.М.
Специалисты СКП


	
	Осуществление посреднических действий между клиентом отделения и организациями, осуществляющими медицинское, социальное обслуживание (услуги социального сопровождения)
	В течение года
	Безверхая А.Ф.
Зевакина А.М.
Специалисты СКП

	6.2
	Содействие в направлении граждан в стационарные учреждения Амурской области


	
	Сбор и подготовка документов для оформления граждан в специализированные дома для одиноких престарелых, Центр социальной помощи лицам без определенного места жительства и занятий, оформление одиноких граждан, нуждающихся в постороннем уходе на койки сестринского ухода.
	В течение года
	Безверхая А.Ф.
Зевакина А.М.

	
	Оказание содействия в сборе медицинских документов для граждан оформляющихся в дом – интернат, и на социальное обслуживание на дому.
	В течение года по запросу ТКЦ
	Зевакина А.М.

	
	Направление граждан, нуждающихся в оздоровлении, в государственное стационарное учреждение социального обслуживания Амурской области пансионат «Приозерье» для престарелых и инвалидов
Ежеквартальное составление списков граждан, получивших путёвки в социально- оздоровительное учреждение, направление их в министерство
Ведение журнала учёта заявлений и выдачи путёвок
Учёт граждан, нуждающихся в оздоровлении, направление заявки в министерство на следующий календарный год
	ежемесячно
в течение года


до 15 числа квартального месяца
в течение года
до 1 декабря текущего года
	Безверхая А.Ф.

	6.3.
	Работа пункта проката


	
	Предоставление технических средств реабилитации  во временное пользование, проведение разъяснительной работы по использованию ТСР; 
- ведение необходимой документации, отчетности по установленным формам и в срок;
- работа с должниками по оплате ТСР;
- осуществление услуг по доставке ТСР (в рамках СДУ) до места пребывания граждан их заносу, выносу, установке;
-  плановая  уборка склада ПП; 
- плановая дезинфекция ТСР;
- учет и сохранность ТСР;
- подготовка перечня ТСР нуждающихся в ремонте
- подготовка документов на списание ТСР не пригодных к эксплуатации; 
	В течение года





	Гаврилова Н.В.

	
	Предоставление детских товаров во временное пользование по согласованию с ОПСиД
	В течение года

	Гаврилова Н.В.

	
	Предоставление ТСР во временное пользование в рамках системы долговременного ухода в соответствии с действующим порядком.
	В течение года

	Гаврилова Н.В.

	6.4.
	Проведение мероприятий, направленных на повышение правовой, финансовой грамотности населения.

	
	Школа финансовой грамотности в рамках деятельности клуба Активное долголетие:
 - «Как держать финансы в балансе и оградить себя от лишних покупок»
- «Госуслуги», портал, где можно узнать о положенных льготах и выплатах.
- «Любимый, но такой дорогой: как разумно подойти к тратам на питомца»
	

1 квартал

2 квартал

3 квартал
	Безверхая А.Ф.

	
	- Участие клиентов учреждения в цикле онлайн – занятий

	Ежеквартально по графику интернет – ресурса
	Безверхая А.Ф.


	
	Распространение буклетов и памяток
- «Осторожно мошенники»
- «Как не стать жертвой мошенников?»
- «Правила общения с незнакомыми людьми»
	В течение года
	Безверхая А.Ф.
Все заведующие отделениями

	6.5.
	Проведение мероприятий с пожилыми гражданами (клуб Активное долголетие)


	
	Организация содержательного досуга с целью профилактики обстоятельств, обусловливающих нуждаемость в социальном обслуживании, сохранения здоровья, поддержания активного образа жизни, продления возможности самореализации пожилыми своих жизненно важных потребностей.
Вовлечение пожилых людей в программу активного долголетия с целью поддержания высокой социальной активности.

	В течение года 

	

	
	Организация активного отдыха, досуговых мероприятий
· Конкурсная программа «Пей чай – не скучай»;
· Праздничная программа «Сильные духом»
· Праздничная программа «Масленица – честная, да проказница большая!»;
· Вечер юмора «Посмеёмся вместе»
· «Ради памяти, ради жизни!» праздничная программа, посвященная 9 мая
· Час общения «Чай пьем, беседу ведем»
· Дискотека в парке культуры и отдыха «А в сердце молодость танцует!»
· Праздничная программа «Я на пенсии сижу – время зря не провожу»
· «Вы вечно молоды душой», мероприятие, посвященное  Дню пожилого человека
· Встреча «А у нас гуляночка»
· «Зимней праздничной порой!» праздничная программа
	
Январь
Февраль
Март

Апрель
Май

Июнь 
Август


Сентябрь

Октябрь 

Ноябрь 
Декабрь 
	

Безверхая А.Ф.
Зевакина А.М.
Гаврилова Н.В.
Чемирская Г.В.

	
	Организация спортивных мероприятий 
 - Посещение городского бассейна «В гостях у Нептуна»;
 

- «Спортивная семья» - спортивно – игровая программа
- «Заповедная тропа» - поход
- «Сильные и ловкие» -  спортивно – юмористическая программа
- «Спортакиада» - программа, посвященная Декаде инвалидов 
	
Апрель
Май
Октябрь
Март 
Май
Июль 
Декабрь
	Зевакина А.М.
Ганчарик Е.В.
Безверхая А.Ф.

	
	«Занятия по повышению финансовой грамотности»
- «Как держать финансы в балансе и оградить себя от лишних покупок»
- «Госуслуги», портал, где можно узнать о положенных льготах и выплатах.
- «Любимый, но такой дорогой: как разумно подойти к тратам на питомца»
	
1 квартал

2 квартал

3 квартал
	
Безверхая А.Ф.
Зевакина А.М.

	
	Организация творческих мероприятий
- «Шкатулка» - мастер – класс по изготовлению подарков к 8 Марта
- «Волшебный клубок» - мастер класс по изготовлению подарков к Дню Победы
- «Приготовление вафель» - мастер – класс 
- «Новогодние игрушки из бросового материала» мастер класс
	
Февраль
Апрель

Октябрь
Декабрь  

	Зевакина А.М.
Гаврилова Н.В.
(Волонтеры)

	
	Организация онлайн-конкурсов и викторин
- «По жизни с песней» онлайн – квиз к Международному женскому дню 8 Марта
- «Здоровому – всё здорово» онлайн – викторина к Декаде инвалидов

	
Март

Ноябрь

	
Безверхая А.Ф.
Зевакина А.М.
Гаврилова Н.В.

	6.6.
	Организация культурно-досуговой деятельности для молодых инвалидов
( клуб Планета друзей)

	
	Организация досуговых мероприятий:
- празднично – игровая программа «Мы встречаем рождество»
- игровая программа «Служу Отечеству»;
- праздничная программа «А, ну-ка, девочки!»;
- развлекательная программа «Смеяться разрешается»
- экскурсия в музей краеведения «Будем помнить всегда!»
- конкурсно – игровая программа «Летние приключения!»
- игровая программа «Иван Купала – обливай кого попало!»
- час общения в городской библиотеке «Мой мир»
- викторина «Осенний калейдоскоп»
- встреча с ветеранами СВО
- праздничная дискотека «Новогодняя перезагрузка»
	
Январь
февраль
март
апрель
май
июнь
июль
август
сентябрь
ноябрь
декабрь
	Безверхая А.Ф.
Зевакина А.М.
Гаврилова Н.В.



	
	Организация спортивных мероприятий «Без границ»:
- игровая программа «Весёлая мозаика»
- спортивно - игровая программа «Раз, 2,3,4,5 – летом некогда   скучать»;
- игровая программа «Я, ты, он, она – вместе дружная семья»
- культурно – спортивное мероприятие «Территория равных возможностей»

	
апрель
июнь

август
декабрь

	Зевакина А.М.
Ганчарик Е.В.
Безверхая А.Ф.

	
	Организация творческих мероприятий - «Золотые ручки»:
- мастер – класс «Подарок для друга»
- мастер – класс «Печем вафли»
- мастер – класс «Мастерская Деда Мороза»

	
март
сентябрь
декабрь

	с привлечением волонтеров: молодежный парламент, мастера прикладного искусства и пр.

	
	«Мой мир»:
- час общения «Без друзей меня чуть - чуть»
- час доброты «Четвероногие друзья»
	
май
октябрь
	Зевакина А.М.


	6.7.
	Организация благотворительных акций в поддержку граждан, нуждающихся в помощи.
	п.4.4. плана
	Безверхая А.Ф.

	6.8.
	Внедрение в работу инновационных технологий и проектов по направлениям деятельности отделения:
Поиск технологий на платформах, в том числе «Смартека»
Проектирование и внедрение
	

1 полугодие
2 полугодие
	Безверхая А.Ф.
Все сотрудники отделения

	6.9.
	Деятельность социально-консультативных пунктов (дополнительные направления).


	
	Выявление граждан, нуждающихся в различных видах и формах социальной поддержки, различных видах помощи, в том числе и в социальном обслуживании. 

	
В течение года
	Бутарина М.В.
Косинцева Т.Р.

	
	Проведение информационно- просветительской работы: участие в информационных встречах с населением, оказание консультативных услуг по вопросам социального обслуживания населения, входящих в компетенцию УСЗН и центра «Родник» .
	
В течение года
	Бутарина М.В.
Косинцева Т.Р.

	
	Распространение печатной продукции учреждения (буклеты, памятки, листовки с учетом изучения потребности клиентов)
	В течение года
	Бутарина М.В.
Косинцева Т.Р.

	
	- Выявление семейного неблагополучия в семьях, воспитывающих несовершеннолетних детей, социальное сопровождение, участие в реализации программ реабилитации семей;
- Выявление пожилых граждан и инвалидов, нуждающихся в социальном обслуживании, содействие в их оформлении на социальное обслуживание на дому, в стационарные учреждения МСЗН Амурской области;
	В течение года
	Бутарина М.В.
Косинцева Т.Р.

	
	Приём граждан по вопросам получения мер социальной поддержки:
- консультирование и помощь в сборе документов на субсидии; 
- консультирование и помощь в сборе документов для малообеспеченных категорий граждан;
- консультирование и помощь в сборе документов на выплату льгот различных категорий граждан;
- консультирование  нуждающихся в обеспечении инвалидов ТСР
	В течение года по мере обращения граждан
	Бутарина М.В.
Косинцева Т.Р.

	
	Оказание срочных социальных услуг:
- Обеспечение бесплатным горячим питанием или наборами продуктов;
- Обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости;
- Помощь в получении временного жилого помещения;
- Помощь в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных интересов получателей социальных услуг;
- Помощь в получении экстренной психологической помощи с привлечением к этой работе психологов и представителей духовенства традиционных религий;
- Помощь во временном обеспечении техническими средствами реабилитации;
- Оказание разовых услуг получателям социальных услуг, нуждающимся в единовременном оказании социальных услуг;
- Помощь в получении документа, удостоверяющего личность;
- Помощь в получении иных документов;
- Помощь в оформлении документов на погребение.
Распределение среди нуждающихся граждан товаров, поступающих по линии гуманитарной помощи (продуктовые наборы, предметы обихода и пр.).

	В течение года


	Бутарина М.В.
Косинцева Т.Р.

	
	Оказание помощи в направлении граждан в стационарные учреждения министерства социальной защиты населения Амурской области: специализированные дома для одиноких престарелых, дома-интернаты, Центр социальной помощи лицам без определенного места жительства и занятий, пансионат «Приозерье» для престарелых и инвалидов.

	В течение года

	Бутарина М.В.
Косинцева Т.Р.

	
	Организация индивидуальной профилактической работы с семьями и детьми по выявлению и предотвращению семейного неблагополучия, социального сиротства, защите прав и законных интересов детей. Социальный патронаж семей с детьми, нуждающихся в социальном обслуживании, реабилитации и поддержке. Проведение профилактических мероприятий, направленных на предотвращение и преодоление педагогических ошибок, неадекватных родительских установок. Предоставление актов обследования семей с несовершеннолетними детьми в ОПСиД

	В течение года
	Бутарина М.В.
Косинцева Т.Р.

	
	Организация и проведение мониторинга потребностей семей, воспитывающих ребенка с инвалидностью, замещающих семей, семей, состоящих на учете в АИС «Семья и дети»; осуществление мероприятий в пределах компетенции учреждения для содействия в решении проблем семьи.

	В течение года
	Бутарина М.В.
Косинцева Т.Р.

	
	Содействие в решении жизненно важных для граждан проблем (трудоустройство, помещение на лечение, получение жилой площади, оказание экстренной помощи по всем видам услуг, восстановление утраченных документов, психологическая и правовая помощь, не требующая профессионального вмешательства). Вовлечение семей в культурную и общественную жизнь поселка (мотивирование на участие в мероприятиях, помощь в организации школьных мероприятий). Ведение работы по привлечению внимания общественности к проблемам семей, работа по изменению иррациональных установок в отношении семей у жителей, педагогов и пр.
	В течение года
	Бутарина М.В.
Косинцева Т.Р.

	
	Привлечение   различных   государственных и негосударственных, общественных организаций, коммерческих предприятий к решению вопросов оказания социальной помощи гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, в том числе пожилым и инвалидам, семьям с несовершеннолетними детьми.

	В течение года
	Бутарина М.В.
Косинцева Т.Р.

	
	Участие в целевых профилактических операциях:
Всеобуч, Здоровье, Семья, Каникулы, Внимание-подросток, Социальный огород, Нет –насилию!
	По графику проведения операций
	Бутарина М.В.
Косинцева Т.Р.

	
	Предоставление аналитической информации о деятельности СКП по пунктам плана
	ежеквартально
	Бутарина М.В.
Косинцева Т.Р.

	6.10
	Деятельность Социальной службы «Мобильная бригада»


	
	Доставка лиц 65 лет и старше и инвалидов, проживающих в сельской местности, в медицинские организации Амурской области для прохождения профилактических медицинских осмотров и диспансеризации, для проведения дополнительных скринингов на выявление отдельных социально значимых неинфекционных заболеваний, проведения иммунизации.
	В соответствии с планом-графиком и на основании списков, предоставл Зейской больницей
	Чемирская Г.В.

	
	Доставка лиц 65 лет и старше и инвалидов, проживающих в сельской местности, отделение дневного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов, нуждающихся в уходе.

	В течение года, при наличии граждан
	Чемирская Г.В.

	
	Дополнительно:
1)         доставка медицинских работников из медицинских организаций к лицам 65 лет и старше и инвалидам с целью оказания им медицинской помощи на дому;
2)         доставка лицам 65 лет и старше и инвалидам лекарственных средств и медицинских изделий;
3)         доставка лиц 65 лет и старше и инвалидов, проживающих в сельской местности в медицинские организации на вакцинацию;
4)         доставка в медицинские организации мобильных паллиативных пациентов не требующих медицинского сопровождения, проживающих в сельской местности;
5)         доставка в медицинские организации лиц 65 лет и старше и инвалидов, проживающих в сельской местности и нуждающихся в проведении гемодиализа;
6)         доставка в медицинские организации лиц 65 лет и старше и инвалидов, проживающих в сельской местности для прохождения реабилитационных программ после перенесенного COVID-19.

	В течение года, по согласованию с Зейской больницей
	Безверхая А.Ф.
Чемирская Г.В.

	
	Организация плановых выездов специалистов:
 1.1. Взаимодействие с органами здравоохранения, Пенсионного фонда, образования, отдела внутренних дел, организаций жилищно-коммунального хозяйства, общественными и другими организациями
 1.2. Выявление граждан пожилого возраста и инвалидов, нуждающихся в социальном обслуживании и  проведение оценки индивидуальной нуждаемости. 
1.3. Проведение обследования материально-бытового положения граждан пожилого возраста  и инвалидов для внесения предложений об оказании материальной помощи
 
	Согласно утвержденного графика

	Специалисты отделения


	
	Организация внеплановых выездов по поступившим сигналам и обращениям для проверки сигналов и оказания социальной помощи по экстренным вызовам (оказание разовой социальной помощи, направленной на устранение причин и обстоятельств, угрожающих жизни или здоровью граждан пожилого возраста, но не связанных с чрезвычайными ситуациями природного и техногенного характера или  террористической акцией);
по заявкам граждан пожилого возраста, нуждающихся в социальных услугах;
по заявкам общественных организаций, должностных лиц органов местного самоуправления, организаций и учреждений, выявивших граждан пожилого возраста, нуждающихся в социальных услугах в экстренном порядке.

	По обращению
	Специалисты отделения

	
	Информирование граждан о деятельности Службы:
разъяснений по телефону, проведения встреч с представителями органов местного самоуправления, ветеранских, общественных организаций, трудовых коллективов;
размещения информационных листов на стендах в общественных местах, в учреждениях, медицинских организациях, а также иных организациях, распространения памяток;
размещения информации на официальных сайтах медицинских организаций и организаций социального обслуживания в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

	В течение года
	Безверхая А.Ф.
Чемирская Г.В.

	7
	Отделение помощи семье и детям.


	7.1
	Общие вопросы организации отделения

	
	

	
	Организация рабочих совещаний:
- текущие планерки в отделении;

- по составлению и реализации межведомственных планов работы с семьей в АИС;
- по составлению и реализации ИППСУ;

- по составлению и реализации программ ранней помощи;

- Консилиум по работе с замещающими семьями;

- Консилиум по работе с детьми-инвалидами (Перед началом и  по окончании реабилитационных смен);
- по организации оздоровительных и развивающих смен.
	
Каждый четверг
не реже 1 раза в месяц
не реже 1 раза в месяц
Не реже 1 раза в квартал
Не реже 1 раза в квартал
По графику смен
По графику смен
	
Тужина Г.Б.

Тужина Г.Б., куратор, СРС
Тужина Г.Б., куратор, СДП
Верещагина А.А.
Скорик Ю.М.
Члены консилиума
Члены консилиума
Тужина Г.Б., СДП


	
	Повышение профессиональной компетенции через интернет-ресурсы (участие в вебинарах, на форумах)
	В течение года
	Все специалисты

	
	Участие специалистов в межведомственных семинарах, конференциях, консилиумах, комиссиях (в том числе ПМПК) по направлению работы (психологи, специалисты по социальной работе, специалисты по работе с семьёй)
	В течение года
	Все специалисты по направлению работы

	
	Организация информирования населения. Просветительская работа.
	В течение года
(пункт 4.3)
	Все специалисты

	
	Обеспечение функционирования онлайн консультаций для семей с детьми, находящихся на социальном обслуживании, дистанционная работа с помощью: - мессенджера WhatsApp; групп учреждения в социальных сетях Telegram; «ВКонтакте»
	В течение года

	Все специалисты

	
	Проведение и участие в акциях и целевых профилактических операциях.
	В течение года
(пункт 4.4)
	Все специалисты

	
	Проведение Декады Качества (опрос посетителей учреждения, сбор пожеланий и предложений). Проведение мониторинга по оценке качества предоставления социальных услуг, анализ результатов анкетирования по оценке качества предоставления услуг.
	По плану внутреннего контроля

	Тужина Г.Б.
Специалисты отделения

	
	Внедрение в работу инновационных технологий и проектов по направлениям деятельности отделения:
Поиск технологий на платформах, в том числе «Смартека»
Проект «Имею право быть счастливым»- комплексная социальная помощь семье (гармонизация детско-родительских отношений: решение психологических, педагогических, медицинских, юридических и социальных проблем)
 «Как организовать сопровождение замещающих семей, проживающих в удаленных населенных пунктах»
«Помоги себе сам!»
«Невербальный ребенок»
«Психологическая коррекция по  социальному развитию для детей-инвалидов «Пойми меня»
«Использование сенсорного оборудования для занятий с детьми по АФК»

Внедрение программ
	

В течение года
Январь-февраль











В течение года

	 

Тужина Г.Б.
Малоух М.В.
Руденок С.А.


Рогова С.Н.
Яременко А.А.
Платыгина Л.Н.
Скорик Ю.М.
Верещагина А.А.

Ганчарик Е.В.


Специалисты ОПСиД

	7.2
	Деятельность Мобильной службы «Скорая социальная помощь»


	
	Выявление семей и детей, нуждающихся в социальной помощи, причин и факторов социального неблагополучия конкретных семей и детей, их потребности в государственной защите, и их дифференцированный учет. Выезды по сигналам (отработка служебных сообщений)
	В течение года
	Тужина Г.Б.
Руденок С.А.
Малоух М.В.
Тубельцева Т.В.
Яременко А.А.

	
	Осуществление планового социального патронажа семей и детей, нуждающихся в социальной помощи, реабилитации и поддержке

	В течение года, в соответствии с графиком патронажа
	Руденок С.А.
Малоух М.В.
Тубельцева Т.В.
Яременко А.А.

	
	Проведение профилактических бесед и консультирование семей по вопросам воспитания и содержания детей, мотивации к ЗОЖ, ведению быта, оформления документов и мер социальной поддержки.
	В течение года
	Тужина Г.Б.
Руденок С.А.
Малоух М.В.
Тубельцева Т.В.
Яременко А.А.

	
	Оказание конкретных видов помощи семьям с несовершеннолетними детьми, состоящими на учете в АИС «Семья и Дети»  в соответствии с межведомственным планом и ИППСУ. Содействие в получении психологической помощи и иных социальных услуг.
Содействие в предоставлении медицинской, психологической, педагогической, юридической, социальной помощи, не относящейся к социальным услугам (социальное сопровождение) путем привлечения организаций, предоставляющих такую помощь, на основе межведомственного взаимодействия (для граждан признанных нуждающимися в социальных услугах).
	В течение года
	Малоух М.В.
Руденок С.А.
Сазонова О.В.
Психологи отделения


	
	Комплексная реабилитация родителей, находящихся в алкогольной зависимости, в том числе лечение, постреабилитационное сопровождение.
	В течение года
	Руденок С.А.
Малоух М.В.


	
	Внедрение  информационно-коммуникационной технологии по обеспечению широкого доступа к нормативно-правовым документам по вопросам опеки и попечительства, по вопросам соблюдения прав семей с детьми. Консультирование клиентов в использовании   информационного киоска.
	В течение года
	Тужина Г.Б.
Руденок С.А.
Малоух М.В.
Тубельцева Т.В.
Яременко А.А.

	
	Организация работы с приютом (выдача направлений, содействие в возвращении детей в семью, предоставление реабилитационных услуг)
	В течение года
	Тужина Г.Б.
Малоух М.В.
Руденок С.А.

	
	Организация круглых столов с семьями (в т.ч. межведомственных), жизнедеятельность которых объективно нарушена в результате сложившихся обстоятельств, кризиса внутрисемейных отношений и которые не могут преодолеть данные обстоятельства самостоятельно.
	В течение года
	Тужина Г.Б.
Руденок С.А.
Малоух М.В.
Яременко А.А.
Платыгина Л.Н.
Рогова С.Н.

	
	Работа по профилактике отказа от новорожденных и малолетних детей. 
· Оказание социальной, педагогической, психологической помощи беременным женщинам и женщинам с малолетними детьми, находящимся в трудной жизненной ситуации (в том числе несовершеннолетним беременным и матерям).
· [bookmark: dst100231]Содействие в предоставлении медицинской, психологической, педагогической, юридической, социальной помощи, не относящейся к социальным услугам (социальное сопровождение) путем  привлечения организаций, предоставляющих такую помощь, на основе межведомственного взаимодействия.
· Предоставление услуг пункта проката детских товаров
	

В течение года по обращению и выявлению неблагополучия
	Тужина Г.Б.
Платыгина Л.Н.
Руденок С.А.
Малоух Т.В.

Сазонова О.В.






Гаврилова Н.В.

	
	Организация просветительской, профилактической, воспитательной работы через организацию клубной работы 

	
	Организация работы с родителями по коррекции социально-психологической мотивации к социальной активности и конструктивному решению ТЖС (оказание психологической, педагогической поддержки женщинам, воспитывающим н/л детей) - «Путь к себе»:
- Наше время-наша жизнь (колесо жизненного баланса);
- Азбука эмоций. Учимся сердиться и любить (языки любви);
- Коллаж успеха и счастья.
	в мини-группах
февраль
август
октябрь   
	Платыгина Л.Н.
Руденок С.А.
Малоух М.В.


	
	Клуб «Унисон»- организация праздничных, информационных, тематических мероприятий.
Мастер –класс «Женские секреты» 

Педагогический тренинг «Моя семья – мое богатство»

Информационная встреча с родителями по оздоровлению детей в пришкольных и загородных лагерях 
Информационная встреча с родителями по оздоровлению детей в загородном   лагере «Огонек» 
«Профессия родитель обязывает на добросовестное исполнение родительских обязанностей по воспитанию детей»


Игровая программа «Путешествие в спорт!»
(с использованием оборудования Фонда)


Правовая площадка «Роль семьи в правовом воспитании ребенка»
	

март

май

март, май




июль



июнь-август
июль


ноябрь
	

Руденок С.А.
Малоух М.В.
Руденок С.А.
Платыгина Л.Н.
Руденок С.А.
Малоух М.В.
Тужина Г.Б.


Руденок С.А.
Малоух М.В.
Тужина Г.Б.

Малоух М.В.
Ганчарик Е.В.
Руденок С.А.

Малоух М.В.
Руденок С.А.

	
	Деятельность детско-родительского интегрированного клуба «Растем и развиваемся вместе».
«Азбука эмоций. Учимся сердиться и любить» (языки любви)


Детско-родительская встреча «У нас дружная семья – на все руки мастера!»

Игровая программа «Путешествие в спорт!» 


Семейный тимбилдинг «Маленькие манипуляторы»
	

апрель


май


июнь


ноябрь
	

Платыгина Л.Н.
Малоух М.В.
Руденок С.А.
Яременко А.А.
Рогова С.Н.

Ганчарик Е.В.
Малоух М.В.
Руденок С.А.
Тубельцева Т.В.
Верещагина А.А.

	7.3
	Служба подготовки и сопровождения замещающих семей.


	
	Информационная кампания (мероприятия, направленные на пропаганду семейных форм устройства детей, пропаганду деятельности службы)
Распространение буклетов через социальных педагогов, специалистов опеки
Встречи с населением в школах города и района, на мероприятиях, индивидуальных консультациях.

	В течение года



	Рогова С.Н.
Яременко А.А.

	
	Размещение информация о работе Школы приемного родителя   в социальных сетях учреждения 
	Ежемесячно  
	Рогова С.Н.

	
	Подготовка информационных сообщений в СМИ, сайт учреждения и социальные сети учреждения о работе Службы 
	Ежеквартально
	Яременко А.А.
Рогова С.Н.

	
	Организация Школы приемных родителей
Проведение занятий в очной и очно-заочной форме с гражданами, изъявившими желание принять ребенка в семью в очной и очно-заочной форме. 
Привлечение  к  прохождению курса подготовки приемных родителе родственников и уже воспитывающих родителей.
	
В течение года


	
Яременко А.А.
Рогова С.Н.

	
	Сопровождение семей.

	
	

	
	· Осуществление мониторинга адаптации ребёнка в первый год проживания в семье;
· Реализация индивидуальных программ сопровождения замещающих семей (базовое, кризисное)
· Определение системы мер коррекционной работы с ребенком в семье и ее проведение;
· Индивидуальное и групповое консультирование замещающих родителей, направленное на повышение; родительской компетентности, на поддержку стабильности замещающей семьи, благополучия всех её членов;
· Диагностика готовности к самостоятельной жизни выпускников школ. (опросник «Уровень сформированности социально-бытовой ориентировки»)
· Анкетирование по жестокому обращению в семье
· Составление психологического заключения по результатам диагностики. Обсуждение итогов с семьёй и ребенком, выдача рекомендаций.
· Поиск новых форм диагностического материала по работе с семьёй (диагностики: педагогические, психологические)
· Проведение индивидуальных бесед с детьми, замещающими родителями, согласно программам сопровождения, по запросам;
· Проведение консилиумов;
· Коррекционно-развивающие занятия с детьми;
· Выездная работа совместно со специалистами опеки района;
· Межведомственное взаимодействие (сотрудничество со школами, ДОУ, профессиональными учреждениями, больницей, главами поселений, специалистами опеки);
· Организация летнего отдыха;

Патронаж замещающих семей, состоящих на кризисном и базовом уровнях сопровождения
	В течение года










март-апрель


март-апрель



в течение года

в течение года


ежемесячно
в течение года
в течение года
в течение года


март, май, июнь
по графику

	Яременко А.А.
Рогова С.Н.


	
	Организация клубной работы с замещающими семьями
	

	
	Клуб «Теплый дом»
· Мероприятия в рамках одной семьи
· Игра «Деньги. Что и для чего?»
· Детско-родительская встреча «Вся семья вместе – так и душа на месте»
· Детско-родительская встреча «У нас дружная семья – на все руки мастера»
· День опекуна Фотовыставка «Моя счастливая семья»
· Тренинг для родителей «Семья. Перезагрузка»
· Творческая мастерская «Семейный оберег»
	
В течение года
январь
март

май

сентябрь
октябрь
ноябрь
	Яременко А.А.
Рогова С.Н.


	
	Клуб «Растем и развиваемся вместе»- участие замещающих семей в мероприятиях интегрированного клуба

	В течение года по плану 
	Яременко А.А. 

	7.4
	Сопровождение семей с детьми-инвалидами.


	
	Выявление и ведение банка данных семей, воспитывающих    детей- инвалидов и детей с ОВЗ, проживающих на обслуживаемой территории; проведение мониторинга потребностей семей.
	В течение года
	Тубельцева Т.В.
Специалист по СР

	
	Ведение личных дел семей, находящихся на сопровождении в Службе, своевременное внесение информации в АИС «Семья и дети»
	В течение года
	Тубельцева Т.В.


	
	Оказание конкретных видов помощи семьям с несовершеннолетними детьми, состоящими на сопровождении  в соответствии с ИПРА и ИППСУ ребенка-инвалида и ребенка с ОВЗ. В том числе: 
	В течение года
	Тубельцева Т.В.
Специалист по СР

	
	Содействие в прохождении медицинских обследований, сборе пакета документов для прохождения МСЭ
	В течение года
	Тубельцева Т.В.


	
	Организация консультирования родителей (устная и письменная консультация) по проблемным вопросам, в том числе
по вопросам   развития личности детей;
психолого-педагогическим вопросам семейного воспитания.  
Осуществление индивидуальных консультаций для педагогов  по вопросам оказания оптимальной помощи детям  с трудностями в развитии
	В течение года
	Тубельцева Т.В.
Ганчарик Е.В, 
Скорик Ю.М.
Сазонова О.В.
Верещагина А.А.

	
	Содействие в обеспечении детей-инвалидов техническими средствами (на основании ИПР и справки из лечебного учреждения о наличии медицинских показаний)
	В течение года
	Тубельцева Т.В.
Гаврилова Н.В. 

	
	Обеспечение социальных гарантий родителей, воспитывающих детей-инвалидов, содействие в оформлении мер социальной поддержки
	В течение года
	Тубельцева Т.В.


	
	Оказание консультативных услуг выпускникам общеобразовательных школ, имеющих инвалидность. Организация информационных профориентационных встреч.
	Январь-май
	Тубельцева Т.В.
Верещагина А.А.
Скорик Ю.М.

	
	Организация выездной реабилитационной работы «Мобильный офис» для семей с детьми-инвалидами, проживающими в районе.
	Не реже 1 раза в квартал
	Верещагина А.А. (до выхода спец-та по СР)
Специалисты СДП н/л

	
	Домашнее визитирование:
- Осуществление социального патронажа семей, знакомство с домашней обстановкой, развивающей средой для ребенка, оказание морально-психологической поддержки родителям и членам семьи, профилактика семейного неблагополучия;
- Организация общения с тяжело-больными детьми, преодоление социальной изоляции ( развивающие игры, поздравления ко Дню защиты детей и Новому году и пр.)

	
Не реже 1 раза в год


Не реже 1 раза в квартал
	
Тубельцева Т.В.



Скорик Ю.М.
Ганчарик Е.В.
Верещагина А.А.


	
	Прием заявлений и предоставление путевок в реабилитационный центр «Бардагон», «Малиновский социально-реабилитационный центр»
	В течение года
	Тубельцева Т.В.


	
	Предоставление социальной услуги «Социальное такси»
	В течение года
	Ганчарик Е.В.

	
	Предоставление социальной услуги «Няня на час»

	В течение года
	Спец-ст по СР

	
	Организация помощи родителям, воспитывающим детей в возрасте от рождения до 3-х лет в «Службе ранней помощи»
	В течение года
	Верещагина А.А.
Скорик Е.В.
Ганчарик Е.В.


	
	Проведение развивающих занятий с детьми в рамках реабилитационных смен и индивидуальных занятий
	В течение года 
	Тубельцева Т.В.
Спец-ст по СР

	
	Организация клубной работы с семьями, воспитывающими детей-инвалидов 

	
	Клуб «Семейный ковчег»
       Тренинговое занятие «Можно. Надо. Нельзя. Детское «хочу» и родительская снисходительность»
«Цветок добра» ко Дню семьи
 Семейный тимбилдинг «Развлекательный калейдоскоп» 
Игровая программа «Букет из маминых имен»
Семейный тимбилдинг «Маленькие манипуляторы»
	
март

май
июнь
ноябрь
декабрь
	Тубельцева Т.В.
 специалисты СДП н/л

	
	Школа реабилитации и ухода
· Цикл занятий с родителями детей-инвалидов, имеющих тяжелые нарушения речи
· «Папа особого ребенка» Цикл занятий с родителями детей-инвалидов, имеющих расстройства аутического спектра;
· 
	
апрель

октябрь


	
Тубельцева Т.В.
Скорик Ю.М., специалисты СДП н/л

	
	Клуб «Растем и развиваемся вместе» - участие семей с детьми-инвалидами в мероприятиях интегрированного клуба

	В течение года по плану 
	Уразова Т.В

	7.5
	Служба ранней помощи


	
	Информирование родителей о функционировании Службы ранней помощи средствами наглядной информации (памятки, буклеты, объявления, флаеры);
	В течение года


	Спец-ст по СР
Скорик Ю.М.
Верещагина А.А.

	
	Выявление детей целевой группы через организацию работы с детской поликлиникой, кураторами семей, состоящих на учете в АИС «Семья и дети». Создание банка данных о детях с ОВЗ в возрасте от 0 до 3 лет, желающих посещать Службу ранней помощи.
	В течение года
	Верещагина А.А.

	
	Организация и проведение:
 первичных приемов семей, имеющих детей в возрасте от 2-х месяцев до 3-х лет с нарушениями развития (риском нарушения), не посещающих образовательную организацию;
 индивидуальных консультаций родителей (законных представителей);
	В течение года
	Скорик Ю.М.
Верещагина А.А.

	
	Разработка индивидуальных программ сопровождения детей, нуждающихся в оказании ранней помощи:
- заполнение индивидуальных программ ранней помощи;
- междисциплинарное обслуживание ребенка  и семьи в соответствии с разработанной программой;
- индивидуальное или групповое сопровождение ребенка и семьи
- участие в работе с родителями и ребенком по направлениям деятельности:
· общефизическое развитие ребенка
· речевое развитие - «Азбука речи»
· психологическая помощь «Я сам»

	
В течение года
	Верещагина А.А.
Скорик Ю.М.






Ганчарик Е.В.
Скорик Ю.М.
Верещагина А.А.

	
	Методическое сопровождение и оказание практической помощи родителям (законным представителям) по вопросам воспитания и развития ребенка в условиях семейного воспитания.
	В течение года
	Верещагина А.А.
Скорик Ю.М.
Ганчарик Е.В.

	7.6
	Психолого- педагогическая служба «Диалог» 


	
	Организация психологической, в том числе срочной помощи гражданам, признанным нуждающимися в социальном обслуживании (диагностика, консультирование, организация корреционных и развивающих занятий)
	В течение года
	Психологи отделения

	
	Организация педагогического консультирования, включая диагностику и коррекционно-развивающие занятия по развитию речи
	В течение года
	Скорик Ю.М.

	
	Групповые и индивидуальные консультации с применением компьютерных программ, диагностических методик, программно-методических, видеоматериалов, электронно-образовательных ресурсов.
	В течение года

	Тужина Г.Б.
Платыгина Л.Н.
Рогова С.Н.

	7.7.
	Организация работы с несовершеннолетними.
Служба дневного пребывания несовершеннолетних.


	7.7.1
	Организация реабилитационных смен и индивидуальной работы с детьми-инвалидами


	
	Разработка (на основе базовых программ) и реализация коррекционно-развивающих программ, направленных на реабилитацию детей-инвалидов и детей с ограниченными возможностями здоровья. 

	В течение года
Не менее 5 смен


	Тубельцева Т.В.
Скорик Ю.М., 
Спец-ст по СР.
Тужина Г.Б.

	
	Организация летнего отдыха и оздоровления детей-инвалидов через организацию тематических реабилитационных смен:
- «Летний калейдоскоп»- для детей-инвалидов Зейского района;

- «Я сам» - развитие навыков социальной адаптации.
	

03.06.-14.06.

15.07.-26.07.
ежедневно
	Тужина Г.Б.
Тубельцева Т.В.

Скорик Ю.М.
Верещагина А.А.
Спец-ст по СР

	
	Оказание  социально-медицинских услуг: 
1) Выполнение процедур, связанных с наблюдением за состоянием.
2) Проведение оздоровительных мероприятий; 
3) Проведение мероприятий, направленных на формирование здорового образа жизни:
«Что такое ЗОЖ?», «Азбука здоровья», «Здоровая клетка – здоровый Я», «Здоровье и красота», «Гигиена», «зарядка», «Вода», «Витамины», «Правильное питание», «Банный день», «Распорядок дня», «Сон», «Вредные привычки», «Друзья и враги здоровья», «Зарядка для глаз», «зарядка для ума», «Стресс», «Мифы и реальность о ЗОЖ».
4) Проведение занятий с детьми-инвалидами по адаптивной физкультуре.

	В течение года





Не менее 1 за смену
	
Скорик Ю.М.

Ганчарик Е.В.

Спец-ст по СР
Верещагина А.А.






Ганчарик Е.В.


	
	Оказание социально-педагогических услуг.
Социально-педагогическая коррекция, включая диагностику и консультирование:
- диагностика уровня речевого развития, общей осведомленности об окружающем мире; 
- занятия по развитию речи; 
- организация занятий по игропедагогике;
- организация коррекционно-развивающих занятий, включая занятия творчеством;
Организация досуговых мероприятий в период смен.

	В течение года, согласно
ИППСУ






В течение года
	Скорик Ю.М.
Спец-ст по СР




	
	Оказание социально-психологических услуг- 
социально-психологическое консультирование, организация индивидуальных и групповых КРЗ;
	Согласно ИППСУ
	
Верещагина А.А.

	
	Оказание услуг в целях повышения коммуникативного потенциала детей-инвалидов:
Обучение навыкам поведения в быту и общественных местах: организация занятий по социально-бытовой адаптации.

Проведение социально-реабилитационных мероприятий (организация консилиумов специалистов перед началом смены и после ее окончания).
	

Согласно программе «Я сам»
В течение года
	

Скорик Ю.М.


Тубельцева Т.В.

	
	Предоставление социально-бытовых услуг.
Обеспечение ухода с учетом состояния здоровья. Сопровождение на мероприятия и на транспорте, организация питания, помощи в пользовании туалетом и водой.
	
В течение года
	
Все специалисты СДП н/л

	7.7.2













	Организация оздоровительных, интегрированных смен в дни школьных каникул.


	
	Интегрированная площадка - «Весенняя пора» (подростки 9-12л)
Оздоровительная площадка – «К здоровью вместе!» (подростки 7-12 лет)
«Летний калейдоскоп» (дети-инвалиды из района)
Спортивная площадка «Богатырь»
«Я сам» (дети-инвалиды)
Профориентационная  площадка «Учись зарабатывать честно!» (13-15 лет)
Интегрированная площадка «В успехе каждого – сила!» (9-12 лет)
В период смен, площадок  организация мероприятий, направленных на ЗОЖ (Специалист по СР, Верещагина А.А..), правовое просвещение (Сазонова О.В.), патриотическое воспитание (Рогова С.Н.), повышение финансовой грамотности(Скорик Ю.М.)
	25.03.-29.03
17.06-28.06

03.06-14.06
17.06-28.06
15.07-26.07
12.08-23.08

01.11-08.11
	Платыгина Л.Н.
Платыгина Л.Н.

Тубельцева Т.В.
Ганчарик Е.В.
Скорик Ю.М.
Платыгина Л.Н.

Платыгина Л.Н.

	
	Реализация программы «Учись зарабатывать честно».
- Организация профориентационных тренингов (не менее 7 занятий);
- Деловая игра: слагаемые профессии, профпригодность, резюме, как устроится на работу, планирование профессионального будущего, профессиограмма и пр.
- Тестирование;
- Практикум «Возможность заработать честно для несовершеннолетнего подростка»;
- Экскурсии в организации и на предприятия города, знакомство с профессиями востребованными на рынке труда.
- Самопрезентация: «Я и моя будущая профессия»
- Профи-парк «Билет в будущее» по направлению «Видеомонтаж, веб-дизайн и операторское искусство
	12.08-23.08
20 человек
	Платыгина Л.Н.
Рогова С.Н.


	7.7.3
	Организация развивающих смен для неорганизованных дошкольников «Росток»


	
	«В мире слов»
«Наследники победы»
«Кругосветное путешествие!»
 «К Новым рекордам…»
	11.03. - 22.03.
02.05. – 17.05.
16.09. - 27.09.
09.12. – 20.12.
	Платыгина Л.Н.


	
	Выявление детей дошкольного возраста не посещающих детские образовательные учреждения, в том числе через межведомственное взаимодействие со специалистами детской поликлиники, кураторов семей, состоящих на учете в АИС «Семья и дети», распространение буклетов, флаеров о группе «Росток», публикацию объявлений в СМИ, на сайте и в инсаграм учреждения.
	В течение года
	Платыгина Л.Н.
Все специалисты отделения

	
	Организация физкультурно-оздоровительных занятий
Организация общеразвивающих занятий на расширение знаний об окружающем мире и подготовке детей к обучению в школе;
Организация творческих занятий, направленных на общее развитие детей, ручных и трудовых навыков; 
Организация занятий по коррекции дефектов речи и развитию словарного запаса и речевых навыков;
Организация досуговых: познавательных, развлекательных, праздничных мероприятий;
Организация психологической диагностики на уровень готовности ребенка к школьному обучению, проведение занятий по подготовке детей к обучению в школе (развитие познавательных процессов, коррекция мотивации при необходимости).
	В период смены
	Ганчарик Е.В.
Скорик Ю.М.
Платыгина Л.Н.
Спец-ст по СР


	
	Консультирование родителей (законных представителей)  по вопросам профилактики социальной дезадаптации ребенка в начале обучения и подготовки ребенка к обучению в школе в процессе семейного воспитания.
	Август 
(по обращениям)


	Скорик Ю.М.
Платыгина Л.Н.
Верещагина А.А.


	7.7.4
	Организация клубной работы с несовершеннолетними.
 
	

	
	Спортивный клуб «Олимпик»
«Зеркальное царство» (городской каток);
Организация спортивных мини занятий в городском тире;
Цикл занятий с использованием нового сенсорного оборудования
Занятия на городском стадионе (воркаут, настольный теннис, бадминтон, спортивные площадки)
Занятия силовыми видами спорта на спортивном городке центра «Родник»,

Цикл занятий в тренажерном зале центра «Родник»


Сдача норм ГТО
Городская спартакиада для людей с ограниченными возможностями здоровья
	
январь
февраль
апрель
май, июнь

май-июль


по графику индивидуальных занятий с д/и

ноябрь
декабрь
	Ганчарик Е.В.

	
	Спортивный клуб для подростков «Богатырь» 
- Стрелковый тир. История развития стрелкового спорта. Мастер-класс по стрельбе из огнестрельного оружия
- игра «Бочча». Популяризация. Обучение, совершенствование спортивные соревнования
- Курс из 4 занятий по спортивным играм (волейбол, футбол, настольный теннис, бадминтон). Городской стадион
- Спортивные состязания по видам спорта
-Спортивные состязания  по аэрохоккею,  игра «Боча»
-Занятия на спортивных площадках центра «Родник»
- Спортивные  эстафеты с элементами игровых видов спорта. На городском стадионе.
- Сдача норм ГТО
- «Веселые старты» с использованием нового спортивного сенсорного оборудования
	
[bookmark: _GoBack]17.06.24-28.06.24
	Ганчарик Е.В.

	
	Досугово-познавательный клуб для несовершеннолетних «Меридиан» (дети из семей АИС, дети-инвалиды, дети из замещающих семей, неорганизованные дошкольники)
«Буду родине служить!»
«Планета в добрых руках»
«Возьми себе в пример героя» (к 9 мая)
«Улыбок детских негасимый свет!» (День защиты детей)
«Все мы верим в чудеса. День сказки»
«Навстречу знаниям!»
«Веселые старты»
	


февраль
март
май
май
июнь
август
сентябрь
	


Ганчарик Е.В.
Верещагина А.А.
Скорик Ю.М.
Верещагина А.А.
Специалист по СР
Специалист по СР
Ганчарик Е.В.

	
	Клуб для подростков  «Не оступись»
 «Мои проблемы. Преодолеваем трудности» 
«Мне плохо. О пользе и вреде эмоций» 
«Подросток в обществе. Буллинг в школе»
 «Свобода и рабство. Не оступись, перед тобой пропасть»
 «Старт во взрослую жизнь. Мой путь к успеху»
 «Закон и порядок. Мои права – мои обязанности»

	
Январь
Апрель
Июнь
Сентябрь
Август
Ноябрь

	
Платыгина Л.Н.


	
	Группа кратковременного пребывания для несовершеннолетних из семей, находящихся в трудной жизненной ситуации «Развивай-ка».
1 понедельник месяца- спортивное
2 понедельник месяца- тематическое (викторина, квест, информационная встреча и пр.)
3 понедельник месяца- творческая мастерская
4 понедельник месяца- досуговое игровое мероприятие

	В течение года каждый понедельник
Январь-май, сентябрь-декабрь
По плану
	Платыгина Л.Н.


	
	Реализация мероприятий по повышению финансовой грамотности несовершеннолетних
«Будьте внимательны: «быстрые деньги»- дороги! Опасайтесь фишинга!»
Курс « Юный финансист»
«Финансовое путешествие по любимым сказкам»
Ролевая игра «Профессии, связанные с финансами»
Тренинг-игра «Не в деньгах счастье»
Личный финансовый план – путь к достижению цели
Как защититься от мошенников? Правила безопасности в киберпространстве
«Учимся финансовой грамотности на ошибках и успехах литературных героев»
	В течение года на сменах «Ростка», интегрированных, оздоровительных сменах, клубах «Развивай-ка», 
«Растём и развиваемся вместе», «Не оступись»
	Скорик Ю.М.

 

	7.8.
	Работа с несовершеннолетними в ТЖС, профилактика безнадзорности и правонарушений среди несовершеннолетних

	
	Организация летнего отдыха и оздоровления детей из малообеспеченных и приемных семей 
Формирование потребности в предоставлении путевок в пришкольные и загородный лагеря.



Информационная встреча с родителями по оздоровлению детей в пришкольных  лагерях  (город). Индивидуально с каждой школой района.
Заключение договоров со школами на оплату питания детей. 

Прием документов на оздоровление детей в пришкольных лагерях.




Информационная встреча с родителями по оздоровлению детей в загородном   лагере «Огонек».
Прием документов на оздоровление детей в загородном лагере.
Предоставление отчетности о ходе летней оздоровительной кампании в МСЗН. 
	

Январь- апрель




Март, май


Май

Март





Июнь 

Март-апрель


Июнь-август
	

Тужина Г.Б.
Малоух М.В.
Руденок С.А.
Тубельцева Т.В.
Яременко А.А.
Тужина Г.Б.


Сазонова О.В.
Гвозденко Ю.А.
Тужина Г.Б.
Малоух М.В.
Руденок С.А.
Тубельцева Т.В.
Яременко А.А.
Макарова О.С.
Тужина Г.Б.

Тужина Г.Б.
Макарова О.С.
Тужина Г.Б.
Землянова А.Н.

	
	Организация индивидуальной работы и привлечение к клубной работе несовершеннолетних, совершающих самовольные уходы из дома
Ведение банка данных несовершеннолетних, самовольно ушедших из дома
	В течение года


ежеквартально
	Платыгина Л.Н.
Рогова С.Н.


	
	Организация индивидуальной работы с несовершеннолетними, вернувшимися из Юхтинской спецшколы по профилактике противоправного поведения
Привлечение данной группы несовершеннолетних к работе подросткового клуба.
	В течение года

	ТужинаГ.Б.
Платыгина Л.Н.




	
	Организация работы с семьями, воспитывающими трудных подростков, в том числе, состоящим на учете в АИС «Семья и дети»
	В течение года
	Платыгина Л.Н.
Руденок С.А.
Малоух М.В.
Рогова С.Н.


	
	Ведение профоринтационной работы с подростками, состоящими на различных профилактических учетах, мотивация к социальной активности и профессиональному самоопределению («Учись зарабатывать честно», профи-парк «Билет в будущее»)
	август
	Платыгина Л.Н.
Рогова С.Н.

	8.
	Отделение дневного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов


	8.1. 
	Организационные вопросы отделения
	
	

	
	Проведение текущих планерок в отделении
	Еженедельно по средам
	Фищук Е.В.

	
	Повышение профессиональной компетенции через интернет-ресурсы (участие в вебинарах, на форумах)
	В течение года
	Все специалисты

	
	Организация информирования населения. Просветительская работа.
	В течение года
(пункт 4.3)
	Все специалисты

	
	Проведение и участие в акциях и целевых профилактических операциях.
	В течение года
(пункт 4.4)
	Все специалисты

	
	Проведение Декады Качества (опрос посетителей учреждения, сбор пожеланий и предложений). Проведение мониторинга по оценке качества предоставления социальных услуг, анализ результатов анкетирования по оценке качества предоставления услуг.
	По плану внутреннего контроля

	Фищук Е.В.
Специалисты отделения

	
	Внедрение в работу инновационных технологий и проектов по направлениям деятельности отделения:
“Фитбол-гимнастика для здоровья и долголетия”. Разработка программы и реализация ее в малой группе.

1. Платформа Learning apps.org для создания в ней викторин, кроссвордов, головоломок и т.д. для подопечных в режиме онлайн.
2. Разработка программы “Весь мир на ладони” виртуальный туризм с целью обеспечения доступности красот всего мира для пожилых граждан и возможности путешествовать, не покидая своей физической среды.

Разработка программы социально-бытовой направленности “Кулинарный бенефис”

Разработка программы “Ресурсы”, направленной на развитие и усовершенствование навыков стрессоустойчивости и эмоциональной регуляции.

1.Информационная встреча с родственниками подопечных “Человек рядом”.
2.Знакомство получателей услуг отделения дневного пребывания с гаджетом “Станция Алиса”, её возможностями, а также использование ее в занятиях.

1.Акция ко Дню пожилого человека “Из детских рук - частичку теплоты”, направленная на формирование у граждан уважительного и чуткого отношения к людям старшего поколения.
2.Творческий конкурс среди посетителей отделения дневного пребывания в рамках декады инвалидов “Чудеса рукотворные” с подведением итогов путем онлайн-голосования.
	

Февраль-
Июль

В течение года
Март-
Октябрь




Апрель


Май



Май-Декабрь





Октябрь



Декабрь
	

Альбрехт А. Ю.


Днепровская Е. А.






Митрофанова А. А.

Прокопьева Т. О.



Шувалова М. В.





Фищук Е. В.



Фищук Е. В.

	
	Работа с обращениями граждан, учреждений и ведомств по вопросам социального обслуживания в отделении
	В течение года
	Фищук Е.В.
Шувалова М.В.

	
	Формирование личных дел получателей социальных услуг, заключение договоров, своевременное составление актов выполненных работ.
	В течение года
	Фищук Е.В.
Шувалова М.В.

	
	Взаимодействие с опекунами, членами семьи получателей социальных услуг.
	В течение года
	Фищук Е.В.
Шувалова М.В.

	8.2.
	Социальное обслуживание в системе СДУ.
	
	

	
	Знакомство с правилами внутреннего распорядка учреждения, инструктаж по технике безопасности в период пребывания в отделении.
	Для новых клиентов отделения в течение года
	Фищук Е.В.
Шувалова М.В.

	
	Введение нового клиента отделения в группу. Проведение ритуала знакомства.
	Для новых клиентов отделения в течение года
	Прокопьева Т.О.

	
	Организация поздравлений с днем рождения, праздничными календарными датами клиентов отделения.
	в течение года
	Днепровская Е.А.

	8.2.1
	Предоставление социально-бытовых услуг

	
	

	
	Осуществление мониторинга качества питания, своевременности предоставления меню, доставки питания. Ведения учета доставленного горячего питания (кол-во порций)
	Постоянно
	Фищук Е.В.
Шувалова М.В.

	
	Предоставление услуг по доставке, уходу и присмотру за гражданами во время пребывания в отделении
	Постоянно
	Карнович И.В.
Горшунов А.Н.
Бочкова Т.В.

	
	Обеспечение настольными играми, печатной продукцией для организации отдых и досуга
	Постоянно
	Днепровская Е.А.
Митрофанова А.А.

	
	Содействие в посещении культурных мероприятий.
Организация и проведение встреч с врачами, юристами, специалистами культурно-досуговых учреждений
“Однажды в Старый Новый год”. 
Игра сто к одному с участием заведующей отделом “Книги и чтения” МБУ “Зейская городская библиотека” Беликовой Р. С.

“Заповедная природа”. 
Экскурсия в музей Зейского заповедника с участием специалиста Стабровой Н. Н.

“В честь героев былых времен. Улицы города”. 
Краеведческий час с участием специалиста Зейского краеведческого музея Тертица Е. В.

“Мир хобби”.
Мастер-класс по изготовлению цветов с участием заведующей отделом “Книги и чтения” МБУ “Зейская городская библиотека” Беликовой Р. С.

“Лучики тепла”.
Творческий час с участием заведующей отделом “Книги и чтения” МБУ “Зейская городская библиотека” Беликовой Р. С.

“Вспоминая детство”.
Тематический час с участием заведующей отделом “Книги и чтения” МБУ “Зейская городская библиотека” Беликовой Р. С.

“Созвездие Ники. Жизнь и творчество Гульчеры Быковой”.
Литературный час с участием заведующей отделом “Книги и чтения” МБУ “Зейская городская библиотека” Беликовой Р. С.

“Терроризм сегодня”
Информационная встреча с участием сотрудников правоохранительных органов.

“Акварели осени”.
Мастер-класс с участием педагога дополнительного образования МБО ДДТ “Ровесник” Брылевой Т. П.

«Книги помогающие жить». 
Библиотечный экскурс с участием заведующей отделом “Книги и чтения” МБУ “Зейской городской библиотеки” Беликовой Р. С.

«Летописец Дальнего Востока» Жизнь и творчество русского писателя Н. П. Задорнова (1909-1992).
Познавательный час с участием заведующей отделом “Книги и чтения” МБУ “Зейской городской библиотеки” Беликовой Р. С.

«Новогодний калейдоскоп». 
Познавательная игра с участием заведующей отделом “Книги и чтения” МБУ “Зейской городской библиотеки” Беликовой Р. С.
	

    

Январь



Март-июль



Апрель

    
 
Апрель

        


Май

       

Июнь



Июль



Август



Сентябрь



Октябрь
     

Ноябрь

   


Декабрь
	Днепровская Е. А.


	
	Организация прогулок на свежем воздухе
	В зависимости от погодных условий
	Все специалисты отделения


	8.2.2
	Предоставление социально-медицинских услуг
	
	

	
	Наблюдение за состоянием здоровья (измерение АД, температуры теля, контроль за приемом лекарств и назначений врача).
	во время пребывания в отделении
	Зырянова О.В.
Карнович И.В.


	
	Проведение оздоровительных мероприятий. 
Организация тематических физкультурно-оздоровительных праздников:
“ Чтобы тело и душа были молоды” - спортивный праздник к 23 февраля и 8 марта
“Волшебные витамины” - час здоровья, приуроченный к Всемирному Дню Здоровья
“Три цвета России” - физкультурно-оздоровительное мероприятие ко Дню флага.
“Через спорт - к активному долголетию” - спортивно-развлекательное мероприятие ко Дню пожилого человека. 

	В течение года


Февраль

Апрель

Август

Октябрь
	Альбрехт А. Ю.

	
	Проведение занятий по адаптивной физической культуре. Разработка индивидуальных комплексов занятий с учетом самочувствия и диагноза, наличия медицинских показаний и противопоказаний к занятиям
	В течение года

	Альбрехт А.Ю.

	
	Содействие в проведении медико-социальной экспертизы
	По необходимости
	Шувалова М.В.

	
	Содействие в получении медицинской помощи
	По необходимости
	Зырянова О.В.
Карнович И.В.

	
	Содействие в обеспечении ТСР
	По необходимости
	Шувалова М.В.

	8.2.3
	Предоставление социально-психологических услуг
	
	

	
	Организация психологических занятий с использованием различных технологий работы по тематике и направлениям:
- Поддержание когнитивных процессов (память, внимание, мышление, представления, воображения) и моторики;

- Поддержание позитивного настроения, самооценки, развитие эмоциональной устойчивости, повышение рефлексии, эмоционального интеллекта;

- Тренировка коммуникативных навыков (тренинги общения, коммуникативные игры);

- Тренировка техник самопомощи (релаксации, различные техники арт-терапии, овладение техниками и навыками из когнитивно-поведенческой терапии);
· -  Психодиагностика; 
	Ежемесячно

1 неделя месяца

2 неделя месяца


3 неделя месяца

4 неделя месяца
	Прокопьева Т. О.

	
	Психологическая помощь и поддержка граждан, которые осуществляют уход за клиентами отделения
Проведение диагностики по определению и выявлению возможных проблем во взаимоотношениях с ближайшим окружением (профилактика жестокого обращения)
	По необходимости
2 раза в год
	

	8.2.4
	Предоставление социально-педагогических услуг
	
	

	
	Организация занятий, направленных на профилактику нарушений когнитивных функций
Организация занятий с использованием различных технологий работы, включая арт-терапию, поисковые и ролевые игры, трудотерапию.
- Проведение занятий с использованием физических упражнений
(двигательная терапия)
- Тренировка внимания (концентрация, избирательность, переключение и пр.)
- Проведение занятий с использованием арт-терапии (сказки, музыка, театрализация, лепка, рисование)
- Тренировка памяти
	




1 неделя месяца
2 неделя месяца
3 неделя месяца
4 неделя месяца
	Митрофанова А. А.

	
	Социально-педагогическая коррекция (коррекция интересов и склонностей, развитие социально-приемлемых навыков и умений)
“Квартирный вопрос” - Дизайн интерьера
“Умелые ручки” - Материаловедение
“Палитра цвета” - Рисование. Искусствоведение
“Элегия” - Мода и стиль. Этикет общения
	1 занятие в неделю
	Митрофанова А.А.

	
	Формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга). Организация тематических викторин, квестов, сюжетных игр, выставок и пр.
“ Что отражает зеркало?”  Познавательный час

“Золотое кольцо России” Караван впечатлений

 “Масленица хороша - широка ее душа” Фольклорные посиделки

“Исторические анекдоты” Занимательный час. Рассказ о шутках знаменитых российских деятелей

“Путешествие в пионерское детство” Конкурсная программа в городском парке 

“Знатоки творчества Пушкина” Литературные состязания

“Загадочный мир китов и дельфинов” Час интересных сообщений 

“Корзина полная орехов” Квест-игра
 
” Тайна Египетских пирамид” Виртуальное путешествие

	


Январь

Февраль

Март

Апрель


Май


Июнь

Июль

Август

Сентябрь
	Днепровская Е.А.

	
	Организация досуга. Организация праздничных мероприятий к календарным датам
“По заповедным тропам”. Экологический час.
11 января - День заповедников и национальных парков

«От всей души». Творческая встреча и мастер-класс по изготовлению открытки с участием заведующей отделом “Книги и чтения” МБУ “Зейской городской библиотеки” Беликовой Р. С.
23 февраля – День защитника Отечества

«Красота женской души». Поэтический час и мастер-класс с участием заведующей отделом “Книги и чтения” МБУ “Зейской городской библиотеки” Беликовой Р. С. 
Международный женский день

“Космические дали”. Познавательный час с участием специалиста Зейского краеведческого музея Тертица Е. В.
День авиации и космонавтики

“Победный май”. Концертная программа
День Победы

“Город мой родной”. Краеведческая викторина с участием специалиста Зейского краеведческого музея Тертица Е. В.
День города Зеи

“Любовь дипломата”. Тематический час. История любви А. С. Грибоедова и Н. А. Чавчавадзе
День семьи, любви и верности

“В кругу друзей”. Ретро-посиделки
День пожилого человека

“Народов много - страна одна”. Познавательный час 
День народного единства

“Те песни в памяти храним”. Музыкальный вечер
День инвалидов

“Изучаем Конституцию РФ”. Информационный час с участием специалиста Зейского краеведческого музея Тертица Е. В
День конституции РФ

“Новогодний калейдоскоп”. Игра-викторина с участием заведующей отделом “Книги и чтения” МБУ “Зейской городской библиотеки” Беликовой Р.С.
Новый год
	


Январь


Февраль





Март



Апрель


Май



Июнь



Июль


Октябрь


Ноябрь


Декабрь


Декабрь




Декабрь
	Днепровская Е.А.

	8.2.5
	Предоставление социально-правовых услуг 
	По необходимости
	Шувалова М.В.

	8.2.6
	Предоставление услуг в целях повышения коммуникативного потенциала
	
	

	
	Обучение пользованию средствами ухода и ТСР
	По необходимости
	Зырянова О.В.

	
	Обучения навыкам самообслуживания, поведения в быту и общественных местах. Восстановление гигиенических навыков, одевания и раздевания, застегивание пуговиц, использование телефона, формирование навыков общения, принятых в обществе и пр.
	В период пребывания в отделении
	Все специалисты

	
	Обучение навыкам пользования компьютером

	1 занятие с каждой группой в месяц
	Митрофанова А.А.

	8.3.
	Социальное обслуживание в рамках 442-фз.
Организация деятельности группы для граждан которым не определен уровень нуждаемости в соответствии с ИППСУ
	В течение года каждую среду
	Все специалисты

	8.4.
	Взаимодействие с другими отделениями.
	
	

	
	Организация помощи в проведении мероприятий клубов «Активное долголетие» и «Планета друзей»
	По плану клубов
	Альбрехт А.Ю.
Прокопьева Т.О.
Днепровская Е.А.
Митрофанова А.А.

	
	Проведение занятий в Школе ухода (психологический блок)
	В течение года
	Прокопьева Т.О.


	9.
	Школа ухода


	
	Информирование и консультирование населения о деятельности Школы ухода
	В течение года
	Зырянова О.В.

	
	Организация и проведение консультаций Школы ухода (семинаров, круглых столов, лекций) в различных формах (стационарной, выездной, дистанционной). Разработка программ консультирования Школы ухода.
	В течение года
	Зырянова О.В.

	
	Психологическая помощь и поддержка оказывается гражданину, утратившему навыки самообслуживания, и лицу, осуществляющему за ним уход
	В течение года
	Прокопьева Т.О.


	
	Организация межведомственного взаимодействия с медицинскими, образовательными и иными организациями в рамках деятельности Школы ухода.

	В течение года
	Зырянова О.В.

	10.
	Отделение социального обслуживания на дому


	
	Распространение буклетов и флаеров о работе отделения
Распространение буклетов по безопасности пожилых в социуме и быту (“Не дайте себя обмануть”, “Оформление инвалидности”, “Соблюдение этих простых правил Ваш вклад в Вашу безопасность!”, “О мерах пожарной безопасности”, “Пять правил финансовой грамотности для людей старшего возраста”)
Корректировка буклета о деятельности отделения
Разработка буклетов:
Помоги себе сам (профилактика деменции)
	В течение года





Февраль 

2 квартал

	Все сотрудники отделения




Судникова Л.А.

Синютина О.В.

	
	Проведение и участие в акциях и целевых профилактических операциях.
	В течение года
(пункт 4.4)
	Судникова Л.А.
Синютина О.В.


	
	Проведение Декады Качества (опрос посетителей учреждения, сбор пожеланий и предложений). Проведение мониторинга по оценке качества предоставления социальных услуг, анализ результатов анкетирования по оценке качества предоставления услуг.
	По плану ВК

	Судникова Л.А.
Синютина О.В.


	
	Организация тематических и рабочих совещаний с социальными работниками, ознакомление с поступающими нормативно-правовыми актами по вопросам социального обслуживания.
	Еженедельно, среда
	Судникова Л.А.
Синютина О.В.


	
	Работа с обращениями граждан, учреждений и ведомств по вопросам социального обслуживания. 
	В течение года

	Судникова Л.А.
Синютина О.В.


	
	Осуществление межведомственного взаимодействия с органами местного самоуправления, общественными организациями, учреждениями здравоохранения, Фондом пенсионного и социального страхования по выявлению граждан, нуждающихся в социальном обслуживании
	В течение года

	Судникова Л.А.
Синютина О.В.


	
	Своевременное заключение договоров на социальное обслуживание
	В течение года

	Судникова Л.А.
Синютина О.В.


	
	Предоставление социальных услуг получателям социальных услуг в соответствии с индивидуальными программами и условиями договоров, заключенных с получателями социальных услуг или их законными представителями
	В течение года

	Социальные работники, сиделки

	
	Предоставление дополнительных социальных услуг на условиях полной оплаты
	В течение года
	Социальные работники

	
	Пересмотр условий оказания социальных услуг в связи с изменениями прожиточного минимума, среднедушевого дохода получателей социальных услуг. Проведение перерасчета оплаты за оказанные социальные услуги в связи с их изменением
	В течение года
	Судникова Л.А.

	
	Подготовка актов по предоставленным социальным и дополнительным услугам, контроль за своевременным взиманием оплаты за социальное обслуживание.
	Ежемесячно до 5 числа каждого месяца
	Судникова Л.А.

	
	Составление мониторинга организации рабочего времени социального работника
	Ежемесячно до 5 числа каждого месяца
	Судникова Л.А.

	
	Осуществление внутреннего контроля качества социального обслуживания по следующим позициям: 
- соблюдение графика посещения получателей социальных услуг;
- этика взаимоотношений социального работника и получателя социальных услуг;
- использование социальным работником индивидуального подхода в решении психологических проблем получателей социальных услуг;
- оказание содействия в решении материальных и финансовых проблем получателей социальных услуг;
- взаимодействие социального работника с родственниками получателей социальных услуг;
- рациональное использование рабочего времени социальными работниками при выполнении должностных обязанностей;
- выполнение договорных обязательств с целью соблюдения прав и обязанностей получателя социальных услуг и социального работника в порядке оказания и получения социальных услуг;
- соблюдение правил поведения клиентов при обслуживании;
- денежные расчеты с клиентом;
- систематическая работа в приложении «Оптима».
	В течение года

	Судникова Л.А.
Синютина О.В.


	
	Содействие в обучении родственников обслуживаемых граждан в обучении навыкам ухода в Школе ухода
	В течение года
	Судникова Л.А.
Социальные работники, сиделки

	
	Содействие в обеспечении граждан техническими средствами реабилитации, средствами ухода, рекомендуемыми по ИПРА
	В течение года
	Социальные работники, сиделки





